	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Język angielski zawodowy

	Uczeń:
· rozwija sprawności językowe (mówienie, rozumienie ze słuchu, czytanie i rozumienie różnych typów tekstów, pisanie różnych form) w zakresie słownictwa branżowego,
· używa języka angielskiego podczas realizacji zadań zawodowych,
· posługuje się słownictwem z różnych dziedzin w logistyce,
· pozyskuje informacje niezbędne w zakresie realizowanych zadań zawodowych z różnych źródeł,
· posługuje się zasobem środków językowych (leksykalnych, gramatycznych, ortograficznych oraz fonetycznych) umożliwiających realizację zadań zawodowych,
· analizuje i interpretuje krótkie teksty pisemne dotyczące wykonywania typowych czynności zawodowych,
· redaguje krótkie i zrozumiałe wypowiedzi oraz teksty pisemne umożliwiające komunikowanie się w środowisku pracy, z klientami i kontrahentami.



 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
BHP w magazynie

	Uczeń:
· zna podstawowe pojęcia związane z BHP
· zna prawa i obowiązki pracownika i pracodawcy w zakresie BHP
· zna zasady udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej
· rozumie znaczenie ergonomii stanowiska pracy
· zna czynniki szkodliwe i niebezpieczne w pracy magazyniera
· zna środki ochrony indywidualnej i zbiorowej
· zna podstawowe przepisy BHP obowiązujące w magazynie
· rozumie zasady bezpiecznego składowania towarów
· zna oznaczenia bezpieczeństwa (znaki ostrzegawcze, informacyjne i ewakuacyjne)
· wie jakie są zagrożenia w pracy magazyniera (np. przeciążenia, upadki, praca z maszynami)



 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Podstawy logistyki

	Uczeń potrafi:
· posłużyć się podstawowymi pojęciami z zakresu logistyki,
· scharakteryzować rolę, miejsce i znaczenie logistyki w działalności gospodarczej,
· dokonać podziału systemów logistycznych,
· opisać znaczenie obsługi klienta w logistyce,
· opisać strategie i funkcje logistyki,
· omówić podstawowe pojęcia z zakresu normalizacji,
· wyjaśnić znaczenie normalizacji w procesie gospodarowania i przepływów logistycznych,
· rozróżnić i omówić podstawowe pojęcia statystyczne,
· rozróżniać miary statystyczne,
· obliczyć i zinterpretować miary statystyki opisowej,
· zastosować wskaźniki statystyczne w obliczeniach służących do analizowania zjawisk logistycznych,
· scharakteryzować przepływy materiałów i procesy logistyczne w produkcji,
· rozróżnić podsystemy systemu logistycznego,
· omówić procesy logistyczne w przedsiębiorstwach produkcyjnych i usługowych,
· wymienić elementy systemu logistycznego,
· podać instytucjonalne rozgraniczenie systemów logistycznych,
· omówić podział podsystemów logistycznych,
· omówić typy kanałów dystrybucji,
· omówić strategie logistyczne,
· zaplanować sieć i łańcuchy dostaw,
· zaplanować potrzeby w sieci dostaw
· rozróżnić systemy produkcyjne, systemy zaopatrzenia produkcji,
· zaplanować produkcję,
· wymienić etapy procesów logistycznych,
· opisać przepływ materiałów w procesie logistycznym,
· opisać proces logistyczny dystrybucji,
· omówić zasady gospodarowania opakowaniami,
· omówić rodzaje odpadów i surowców wtórnych,
· segregować odpady zgodnie z przepisami prawa,
· wymienić przykłady zagospodarowania surowców wtórnych




 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Przechowywanie zapasów

	Uczeń  potrafi:
· scharakteryzować obszary przyjmowania i składowania towarów,
· scharakteryzować cechy zapasów,
· znać sposoby przechowywania i zabezpieczania zapasów ze względu na ich cechy
· omówić zmiany jakościowe i ilościowe zachodzące w zapasach podczas przechowywania 
· scharakteryzować parametry bezpiecznego przechowywania zapasów,
· zlokalizować zapasy w magazynie,
· Wymienić rodzaje zapasów
· określić przyczyny gromadzenia zapasów
· charakteryzować strukturę zapasu
· monitorować stany zapasów w magazynie,
· dobrać warunki, sprzęt do składowanego zapasu,
· analizować miary oceny stanu zapasów w magazynie;
· wymienić klasyczne metody zarządzanie zapasami do optymalizacji zapasów magazynowych,
· określić metody ustalania wielkości dostaw i zamawiania towarów
· optymalizować zarządzanie zapasami w magazynie
· przechowuje zapasy, uwzględniając ich podatność naturalną i techniczną na magazynowanie;
· dokonać podziału wyposażenia technicznego w procesie magazynowania,
· opisać procesy informatyczne stosowane w logistyce,
· współpracować w zespole.




 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Zabezpieczanie majątku

	Uczeń:
· zabezpiecza zapasy przed zniszczeniem, ubytkami, kradzieżą
· wymienia przyczyny strat majątku przedsiębiorstwa znajdującego się w magazynie
· zabezpiecza majątek przedsiębiorstwa i majątek powierzony przechowywany w magazynie. 
· przedstawia sposoby przeciwdziałania stratom
· wskazuje obszary odpowiedzialności prawnej za podejmowane działania
· rozróżnia formy odpowiedzialności
· omawia przepisy i zakres odpowiedzialności materialnej i porządkowej magazyniera
· określa zakres odpowiedzialności pracownika za różnice stwierdzone w stanie zapasów
· zabezpiecza majątek przechowywany w magazynie przed uszkodzeniem, zaginięciem lub zagrabieniem
· zna pojęcie ubytki magazynowe
· opisuje procedurę zgłaszania nieprawidłowości w systemie zabezpieczenia majątku przedsiębiorstwa znajdującego się w magazynie
· wymienia urządzenia służące zabezpieczeniu zapasów.
· przeprowadza kontrolę stanu magazynowego.
· przeprowadza inwentaryzację zapasów magazynowych.
· rozróżnia metody inwentaryzacji
· przeprowadza inwentaryzację zapasów magazynowych
· sporządza dokumentację dotyczącą inwentaryzacji



 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
BHP w transporcie

	Uczeń:
· zna podstawowe pojęcia związane z BHP
· zna prawa i obowiązki pracownika i pracodawcy w zakresie BHP
· zna zasady udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej
· rozumie znaczenie ergonomii stanowiska pracy
· zna czynniki szkodliwe i niebezpieczne w transporcie drogowym
· zna środki ochrony indywidualnej i zbiorowej
· zna podstawowe przepisy BHP w transporcie (drogowym, kolejowym, magazynowym itp.)
· prawidłowo organizuje stanowisko pracy kierowcy zawodowego
· bezpiecznie przygotowuje pojazd do pracy
· ocenia ryzyko w transporcie
· wie jak zachować się podczas wypadku drogowego
· stosuje procedury ewakuacyjne



 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Planowanie procesów transportowych

	Uczeń:

· Charakteryzuje rodzaje ładunków
· Określa podatność transportową ładunków
· Rozróżnia rodzaje ładunków
· Klasyfikuje rodzaje ładunków, jednostek ładunkowych i kontenerów
· Stosuje zasady formowania jednostek ładunkowych
· Formułuje jednostkę ładunkową
· Oblicza parametry jednostki ładunkowej
· Ocenia poprawność formowania jednostek ładunkowych
· Oblicza wskaźniki wykorzystania powierzchni, przestrzeni i ładowności zewnętrznego środka transportu
· Zabezpiecza ładunek
· Klasyfikuje opakowania transportowe
· Charakteryzuje funkcje opakowań
· Dobiera rodzaj opakowania do ładunku
· Klasyfikuje znaki na opakowaniach
· Wyjaśnia oznaczenia umieszczone na ładunkach i środkach transportu
· Dobiera oznaczenia do rodzaju ładunku i środka transportu
· Oznakowuje ładunki i środki transportu zgodnie z przepisami prawa
· Stosuje międzynarodowe standardy identyfikacji ładunków
· Określa metody i systemy zabezpieczenia ładunków w procesie transportowym
· Opisuje metody i techniki mocowania ładunków
· Zabezpiecza ładunek zgodnie z obowiązującymi zasadami
· Ocenia poprawność zabezpieczenia ładunków
· Omawia systemy monitorowania ładunków w transporcie
· Dobiera systemy monitorowania i rejestrowania środków transportu i ładunków
· Określa przepisy prawa dotyczące organizowania przewozu ładunków w tym niebezpiecznych, szybko psujących się, żywych zwierząt, ponadnormatywnych
· Klasyfikuje materiały niebezpieczne
· Charakteryzuje przewóz ładunków ponadnormatywnych, szybko psujących się,  niebezpiecznych i żywych zwierząt
· Dobiera środki transportu do ilości i rodzaju ładunków
· Oblicza wskaźniki optymalizacji środka transportu
· Stosuje formuły handlowe przy realizacji usługi transportowej
· Stosuje przepisy prawa dotyczące procedur celnych
· Oblicza wskaźniki optymalizacji środka transportu
· Planuje wykonywanie zadań
· Dostosowuje metody i techniki rozwiązywania problemów



 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Organizowanie pracy magazynów

	Uczeń:
· opisuje gospodarkę zapasami i gospodarkę magazynową,
· omawia rodzaje, funkcje magazynów i centrów dystrybucji,
· charakteryzuje zapasy w magazynie,
· klasyfikuje zapasy,
· opisuje zasady zarządzania zapasami,
· określa elementy składowe zapasów,
· charakteryzuje procesy magazynowe,
· opisuje zagospodarowanie magazynu zgodnie z przyjętym układem technologicznym,
· określa przepływ informacji w zarządzaniu magazynem i zapasami,
· charakteryzuje metody zarządzania zapasami,
· dobiera wskaźniki do badania poziomu struktury zapasu i dynamiki zapasów,
· oblicza rotację zapasów,
· wymienia czynniki wpływające na wielkość zapasów i strukturę zapasu,
· optymalizuje zagospodarowanie powierzchni i przestrzeni magazynowej,
· oblicza pojemność i współczynnik wypełnienia magazynu,
· charakteryzuje urządzenia i wyposażenie magazynu,
· wprowadza rozwiązania techniczne i organizacyjne wpływające na poprawę warunków i jakość pracy, optymalizuje pracę magazyn


 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Przyjmowanie i wydawanie zapasów

	Uczeń:
· opisuje procedurę przyjęcia towaru do magazynu
· zna dokumentację związaną z przyjęciem towarów do magazynu i potrafi ją wypełnić
· przeprowadza odbiór ilościowy i jakościowy towaru
· dobiera lokalizację magazynową dla przyjmowanego towaru
· stosuje odpowiednią metodę przyjęcia towaru
· zna podstawowe grupy znaków towarowych
· potrafi odczytać oznaczenia na opakowaniach w celu właściwego ich przyjęcia i zabezpieczenia
· zna metody wydania zapasów z magazynu
· zna dokumentację związaną z wydaniem towarów z magazynu i potrafi ją wypełnić
· przeprowadza kontrolę ilościową I jakościową wydawanego zapasu
· znać pojęcie, rodzaje i zasady kompletacji 
· zabezpiecza ładunek zgodnie z obowiązującymi zasadami
· dobiera opakowania do zapasów, ładunku 
· rozwiązuje zadania dotyczące kompletacji
· kompletuje zapasy zgodnie z zamówieniem klienta i strukturą wyrobu
· zna co to jest paletowa jednostka ładunkowa 
· potrafi formować pjł.
· oznaczać ładunek (opakowania) zgodnie z przepisami prawa
· zna podstawowe metody wyceny rozchodu zapasów
· oblicza zadania związane z modułami magazynowymi
· zna rodzaje cen i marż oraz potrafi obliczyć ceny netto I brutto
· oblicza marżę metodą “w stu” i “od sta”
· zna elementy faktury i potrafi ją wypełnić
· wypełnia faktury od wartości brutto i netto
· wypełnia faktury i noty korygujące
· zna dokumenty przychodowe i potrafi je wypełnić
· zna dokumenty rozchodowe i potrafi je wypełnić
· znać budowę kartoteki magazynowej (ilościowej i ilościowo-wartościowej) i potrafi je wypełniać
· zna rodzaje kodów i ich budowę
· oblicza cyfrę kontrolną kodów kreskowych
· rozróżnia różne rodzaje kodów
· określa seryjny numer jednostki wysyłkowej (SSCC)
· zna budowę i znaczenie etykiety logistycznej
· zna narzędzia wykorzystywane do automatycznej identyfikacji produktów
· wyjaśnia pojęcie logistycznego systemu informacyjnego
· wymienia cechy logistycznego systemu informacyjnego
· Obsługuje programy informatyczne magazynowe.
· Omawia i sporządza dokumentację w procesach logistycznych z wykorzystaniem systemów informatycznych



 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Obsługiwanie klientów i kontrahentów

	Uczeń:
· Zna i stosuje zasady prowadzenia rozmowy sprzedażowej
· Potrafi przeprowadzić rozmowę sprzedażową rozpoznając potrzeby klientów i kontrahentów
· Zna i stosuje zasady komunikacji interpersonalnej
· Charakteryzuje i rozróżnia rodzaje ofert handlowych
· Dostosowuje ofertę handlową do potrzeb klienta
· Zna i wyjaśnia skutki prawne złożenia oferty handlowej
· Potrafi sporządzić samodzielnie ofertę handlową  
· Przeprowadza proces reklamacji z uwzględnieniem przepisów prawa wskazując odpowiedzialność kontrahentów dotyczącą przepływu i przechowywania zapasów
· Zna, stosuje i rozróżnia przepisy prawa dotyczące reklamacji, gwarancji, rękojmi i niezgodności towarów z umową
· Sporządza zgłoszenie reklamacyjne oraz wskazuje zasadność tego zgłoszenia 
· Sporządza odpowiedź na reklamację oraz zna roszczenia z tego zakresu
· Potrafi zgodnie z przepisami zabezpieczyć przyjęty towar do oceny rzeczoznawcy


 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Statystyka w logistyce 

	Uczeń potrafi:
· Wyjaśniać podstawowe pojęcia statystyczne
· Dokonać podziału cech statystycznych
· Scharakteryzować warianty cech
· Wymienić kryteria określania jednostki statystycznej
· Określić rodzaje badań statystycznych
· Ocenić przydatność badań statystycznych w prowadzeniu działalności gospodarczej
· Rozpoznać źródła pozyskiwania danych statystycznych
· Zliczyć materiał wybraną techniką
· Wskazać różne formy prezentacji danych
· Rozróżniać rodzaje szeregów statystycznych
· Dobrać formę prezentacji danych do rodzaju danych statystycznych
· Zaprezentować dane w formie tabelarycznej, graficznej i opisowej
· Wykonać analizę popytu i potrzeb stosując poznane modele
· Określić wpływ błędów w materiale statystycznym na wyniki badań
· Dobierać narzędzie badawcze do rodzaju badań i zbiorowości
· Przygotować wybrane narzędzie badawcze
· Wykorzystać dokumentację jednostki organizacyjnej do zgromadzenia danych danej zbiorowości
· Uporządkować dane statystyczne według określonego kryterium
· Rozróżniać miary statystyczne
· Obliczać podstawowe wskaźniki statystyczne
· Dobrać podstawowe wskaźniki statystyczne do celu badania
· Posługiwać się miarami statystycznymi do wykonywania obowiązków zawodowych
· Korzystać z wyników analizy statystycznej przy wykonywaniu zadań zawodowych



 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Organizowanie procesów transportowych 

	Uczeń potrafi:
· scharakteryzować system transportowy,
· scharakteryzować środki transportu,
· omówić infrastrukturę transportową w różnych gałęziach transportu,
· zaplanować realizację usług transportowych,
· zastosować przepisy dotyczące czasu pracy kierowcy,
· zaplanować i organizować pracę zespołu w celu wykonania przydzielonych zadań,
· zastosować metody i techniki rozwiązywania problemów,
· zaplanować wykonanie zadania,
· obliczyć koszty procesu transportowego,
· obliczyć wskaźniki optymalizacji środka transportu,
· sporządzić dokumenty transportowe w języku polskim i angielskim
· zastosować przepisy prawa dotyczące odpowiedzialności nadawcy, przewoźnika i odbiorcy,
· przestrzegać zasad obiegu dokumentów transportowych w procesie transportowym,
· zorganizować stanowisko pracy zgodnie z wymogami ergonomii i przepisami bezpieczeństwa i higieny pracy,
· określić prawa i obowiązki pracownika oraz pracodawcy w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy,
· zaplanować, organizować i nadzorować pracę zespołów zadaniowych,
· ocenić ryzyko podejmowanych zadań zawodowych,
· zaplanować wykonanie zadań,
· zastosować zasadę odpowiedzialności za podejmowane działania,
· doskonalić umiejętności zawodowe,
· dostosować metody i techniki rozwiązywania problemów,
· wprowadzić rozwiązania techniczne organizacyjne wpływające na poprawę warunków i jakość pracy.



 
	Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
Dokumentowanie realizacji procesów transportowych 

	Uczeń:
· Charakteryzuje rodzaje dokumentów w transporcie międzynarodowym i krajowym
· Rozróżnia dokumenty w transporcie międzynarodowym i krajowym
· Wyjaśnia zasady sporządzania dokumentacji w różnych gałęziach transportu
· Dokonuje podziału listów przewozowych
· Wyjaśnia konsekwencje nieprawidłowego lub niekompletnego przygotowania dokumentacji
· Sporządza dokumenty transportowe w języku polskim
· Wypełnia dokumenty krajowe i międzynarodowe związane z przewozem
· Przestrzega zasad obiegu dokumentów w procesie transportowym
· Kompletuje dokumentację do wykonania usług transportowych
· Ocenia i analizuje poprawność sporządzonej dokumentacji do wykonania usług przewozowych
· Omawia prawa i obowiązki nadawcy, odbiorcy i przewoźnika
· Stosuje przepisy prawa dotyczące odpowiedzialności nadawcy, przewoźnika i odbiorcy
· Wyjaśnia podmiotową i przedmiotową odpowiedzialność nadawcy, odbiorcy i przewoźnika
· Opisuje procedurę dochodzenia roszczeń z tytułu odpowiedzialności za szkody powstałe w procesie transportowym
· Sporządza dokumentację roszczeniową
· Kalkuluje koszty przewozu
· Analizuje cenniki gałęzi transportu
· Oblicza cenę usługi transportowej
· Wystawia fakturę za usługę transportową
· Organizuje stanowisko zgodnie z wymaganiami ergonomii oraz zasad BHP
· Omawia procedury celne
· Charakteryzuje dokumentację celną
· Wyjaśnia sposób naliczania ceł
· Stosuje przepisy prawa dotyczące procedur celnych





